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あなたにフィ
ットする

アソシアで受
けられるサー

ビス一覧

　

通
っ
て
い
る
病
院
の
先
生
か
ら
「
福
祉
を

利
用
し
て
み
な
い
？
」
と
言
わ
れ
た
。
ど
う

答
え
て
い
い
か
分
か
ら
な
か
っ
た
か
ら
何
も

言
わ
な
か
っ
た
け
ど
、
そ
も
そ
も
「
福
祉
」っ

て
何
？
自
分
に
合
う
福
祉
サ
ー
ビ
ス
っ
て

何
か
分
か
ら
な
い
。
近
所
に
あ
っ
た
福
祉
事

業
所
を
覗
い
て
み
た
け
ど
、
な
ん
か
違
う
気

が
す
る
。
福
祉
サ
ー
ビ
ス
っ
て
種
類
が
沢
山

あ
る
っ
て
聞
い
た
け
ど
、
全
て
自
分
が
使
え

る
も
の
な
の
か
？
ま
ず
、
誰
に
相
談
す
れ
ば

良
い
の
か
も
分
か
ら
な
い
。「
使
い
た
い
福

祉
サ
ー
ビ
ス
」
は
分
か
ら
な
い
け
ど
「
な
り

た
い
自
分
の
未
来
図
」
は
あ
る
。
だ
か
ら
、

な
り
た
い
自
分
に
な
る
手
伝
い
を
し
て
く

れ
る
サ
ー
ビ
ス
が
あ
れ
ば
、
そ
れ
が
「
使
い

た
い
福
祉
サ
ー
ビ
ス
」
だ
と
思
う
。

　

ア
ソ
シ
ア
で
は
「
な
り
た
い
自
分
」
に
合

わ
せ
た
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
用
意
し
て
い
ま

す
。
自
分
に
合
っ
た
サ
ー
ビ
ス
を
見
つ
け
、

ア
ナ
タ
の
ペ
ー
ス
で
未
来
図
を
描
い
て
行
こ

う
。

福祉サービス
は？

資格を取りた
い！

“高卒”の

ペースで働き
たい！

“自分に合っ
た”

“繋がって”欲
しい！

他の誰かと

クラスのみんなで一緒に！って、
大変。みんなに合わせないとい
けないし、違うことをしたら嫌わ
れるし。中学校はなんとか卒業
できたけど、あんな経験をするく
らいなら高校は行かなくてもい
いや。でも、本当は高校くらい出
ていたい。

仕事ってやらないといけない事
が多い。でも、やりたい事が出来
るのであれば、本当はそっちが
いい。自分のことはある程度分
かるから、体調を崩さないため
のペースが大切。そして、色々な
悩みや楽しみを共有できる居場
所が自分には必要なんだ。

学校に行くのが苦しいのは分か
る。障がいっていうのもなんとな
く分かる。でも、部屋にいて閉じ
こもっていると今後はどうなるの
か心配。いきなり学校に行ってほ
しいとは思わないけど、少しでも
外に出て、人や社会と繋がってほ
しい。
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福祉×教育のコラボ

福
祉
っ
て
、
誰
に

相
談
し
て
い
い
の
か

分
か
ら
な
い
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全国初!
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働きたい！
“同世代と同

じ”ように

仕事を転々とした。なぜか周りと
上手くいかず、怒られたり、周囲
の人が離れていったり。困って訪
ねた病院で、障がいがあると言
われたけど、同世代は普通に働
いている。今更、福祉サービス？
いやいや、みんなと同じように働
きたい！

全国でもTOPクラスの就職率!!
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何かを変えた
い!

“自分”を見つ
け

人に会うのが苦手で家で過ごし
ていた。相談した病院で発達障
がいと言われた。人付き合いが
苦手だから学校は嫌いだったけ
ど、今のままじゃダメなのは分か
る。でも、どうしたら良いか分か
らない。そもそも“自分”って何な
んだろう。

発達障がい・引きこもり特化!!

全国初!
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利用者の権利と立場を守ること
プランニングに加え利用者が適切な福祉サービスを利用できるよう、サービ
スを提供する事業所や役所に対し、サービス内容についての相談や意見出
しをするなど利用者の権利や立場を最優先に考えます。

・就労移行支援
・就労継続A型
・就労継続B型
・生活訓練

対象となるサービスプラン
・放課後等デイサービス
・グループホーム
・居宅介護
・重度訪問介護

・療養介護
・児童発達支援

サ
ー
ビ
ス
開
始
ま
で
の
主
な
流
れ(

約
1
ヶ
月
程
度)

各市町村福祉課へお問い合わせ

受給者証の交付

担当者会議

本プラン発行

サービス開始

アセスメント

各市町村役所に提出
完成したサービス等利用計画を各区役所に代理で提出いたします。

計画した福祉事業所にてサービスの開始です。

福祉サービスを受けてみたいがどうしていいかわからないといった場合には、各市町村の福祉課にご相談く
ださい。お住いの市町村にある福祉サービス事業所を紹介してもらうことができます。

計画相談員との面談で計画案を作成、市町村に適切なサービスの支給量の判断を仰ぎます。
また、必要に応じて計画相談員から希望する事業所等の情報提供を受けます。

お手元に「支給日数」、「自己負担額」、「モニタリング頻度」等が記載された受給者証が市町村福祉課よ
り届きます。計画相談が担当者会議の日程調整を行います。

各サービスの担当者が集まり、支援内容の確認を行います。会議参加者全員（本人（児の場合は保護者）、
事業所、計画相談）にてプラン案の検討・文章による同意を頂き最終決定となります。

最終決定した支援内容をまとめ、計画相談員が本人のサービス等利用計画を作成します。

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

・同行援護
・行動援護
・短期入所
・生活訓練

心がけPOINT

アソシアのプランナー（相談
支援専門員）による『サービ
ス等利用計画』の作成

お
問
い
合
わ
せ

調
　
　
　
　
査

●  

ア
セ
ス
メ
ン
ト

●  

相
談
プ
ラ
ン
案
作
成

●  

同
意
・
契
約

●  

支
給
決
定

●  

事
前
調
査

●  

相
談
プ
ラ
ン

●  

事
前
調
査

サービス利用期間

●
ア
セ
ス
メ
ン
ト

●   

事
業
所
プ
ラ
ン
案
の
作
成

●
同
意
・
契
約

●   

事
業
所
プ
ラ
ン
の
作
成

●
中
間
評
価
と
修
正

●  

調
査
会
議

●  

事
業
所
プ
ラ
ン
見
直
し

●  

モ
ニ
タ
リ
ン
グ

●  

調
査
会
議

●  

相
談
プ
ラ
ン
見
直
し

●  

終
了
前
会
議

●  

終
了
時
評
価
・
連
携

●  

終
了
前
会
議

●  

相
談
プ
ラ
ン
見
直
し

●  

終
　
　
　
結

モニタリングをおこなった後、福祉サービス（事業
所・施設）の責任者に対して、適切にサービスを提供
できているのか？進捗情報・達成度などの確認を行
い、必要があればプランの見直しを実施します。

1 2 3
3

初回の相談受付・支給決定（福祉
サービス・事業所の使用頻度等）
やサービス利用開始時の決定はお
住いの市町村福祉課になります。

定期的にモニタリング。
あなたの希望通りの支援
をしてもらっているか？
を聞き取りに伺います。

同様の過程を必要に応じ
（概ね年に4回から6回程度）
実施します

福祉サービスに（事業所・施設）による『個別支援計画』の作成

サービス利用準備期間

( 約 1 ヶ月程度 )

計画相談員

ご家族または
ご本人

福祉事業所
（施設）の管理者

利用者が何を求めているのか正しく知
ること。それが生活全般の中のどんな
状況から生じているかを確認すること。
援助活動を行う前に行われる評価です。

アセスメントとは？
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計
画
相
談
員
（
プ
ラ
ン
ナ
ー
）
の
仕
事
内
容
は
、
障
が
い
の

あ
る
方
や
そ
の
ご
家
族
に
最
も
最
適
な
情
報
を
提
供
し
、
充

実
し
た
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
相
談

に
乗
っ
た
り
、一
緒
に
支
援
プ
ラ
ン
を
考
え
る
こ
と
で
す
。

　

計
画
相
談
員（
プ
ラ
ン
ナ
ー
）
が
ご
本
人
や
ご
家
族
か
ら
細

か
な
要
望
を
う
か
が
い
、
各
種
サ
ー
ビ
ス
の
紹
介
や
事
業
者

間
に
お
け
る
連
絡
調
整
、
利
用
計
画
の
作
成
に
あ
た
る
な
ど
、

福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
上
で
必
要
な
「
最
適
な
選
択
」
と
「

利
用
計
画
」
を
一
緒
に
考
え
ら
れ
る
よ
う
な
仕
組
み
へ
と
変

化
し
て
い
ま
す
。

　

ア
ソ
シ
ア
で
は
、
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
を
通
し
、
生
き
づ
ら
さ
を

緩
和
し
、
ご
本
人
に
と
っ
て
の
幸
せ
を
実
現
す
る
お
手
伝
い

を
い
た
し
ま
す
。

　
「
生
き
づ
ら
さ
」
と
一
言
で
い
っ
て
も
、
ご
本
人
特
有
の
個

性
や
資
質
、
取
り
ま
く
環
境
、
ご
家
族
の
抱
え
る
事
情
は
十

人
十
色
。
最
適
な
プ
ラ
ン
を
提
供
す
る
た
め
に
は
、
そ
れ
ぞ

れ
の
状
況
に
応
じ
た
情
報
の
提
供
と
、
部
署
や
事
業
者
間
で

の「
横
の
連
携
」
が
大
切
で
す
。

　

ア
ソ
シ
ア
の
計
画
相
談
チ
ー
ム
は
、
個
性
豊
か
な
バ
ッ
ク

グ
ラ
ン
ド
を
持
つ
、
６
人
の
プ
ラ
ン
ナ
ー
で
構
成
さ
れ
て
い

ま
す
。
プ
ラ
ン
ナ
ー
が
現
場
の
支
援
員
を
兼
任
し
て
い
る
福

祉
事
業
所
も
多
い
中
、
専
任
と
し
て
プ
ラ
ン
ナ
ー
を
配
置
し
、

各
施
設
や
ア
ソ
シ
ア
内
の
事
業
所
と
の
「
横
の
連
携
」
を
取

り
や
す
い
環
境
が
あ
る
こ
と
は
、
ア
ソ
シ
ア
な
ら
で
は
の
強

み
。

　

プ
ラ
ン
ナ
ー
が
持
つ
豊
富
な
経
験
と
情
報
を
活
か
し
な
が

ら
、
利
用
者
の
方
の
幸
せ
な
将
来
へ
の
自
立
に
向
け
て
、一

緒
に
考
え
、一
緒
に
伴
走
し
て
い
き
ま
す
。
ど
う
ぞ
お
気
軽
に

ご
相
談
く
だ
さ
い
。
き
っ
と
、
あ
な
た
に
合
っ
た
最
適
な
サ
ー

ビ
ス
が
見
つ
か
り
ま
す
。

専門職がアナタに合ったサービスプランを提案
“福祉サービス選び”に困ったら














